OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY ESA TRUCKS POLSKA SP. Z 0.0.

1. Definicje

Wyrazenia uzyte w niniejszych Ogdélnych Warunkach Sprzedazy (dalej “OWS”) majg nastepujgce
znaczenie:

»ESA” - ESA Trucks Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Poznaniu, Wdjtowska 12, 61-654 Poznan,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000243289, REGON 300136730, NIP 7811774584.

»Klient” - osoba fizyczna, osoba prawna lub podmiot nie posiadajgcy osobowosci prawnej, ktory
zawart Umowe z ESA.

»Samochdéd ” - samochdd osobowy, samochéd ciezarowy, ciggnik samochodowy, przyczepa oraz
naczepa w rozumieniu ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym;

»Strony” — ESA oraz Klient.

»Towar” — jakiekolwiek rzeczy znajdujgce sie w ofercie handlowej ESA, w tym w szczegdlnosci
Samochody oraz czesci zamienne.

»Umowa” — jakakolwiek umowa zawarta pomiedzy ESA oraz Klientem, w tym umowa kupna-
sprzedazy Towardéw znajdujgcych sie w ofercie handlowej ESA, w szczegdlnosci, ale nie wytacznie,
nowych i uzywanych samochoddw, a takze jakakolwiek inna umowa, w tym szczegdlnosci, ale nie
wytgcznie umowa o $wiadczenie ustug.

»ZamoOwienie” — zamowienie Klienta ztozone ESA a dotyczgce zakupu jakichkolwiek Towardow
znajdujacych sie w ofercie ESA.

»Zlecenie” - zlecenie na naprawe, serwisowanie, lakierowanie, przeglad, wycene szkéd lub mycie
samochodu, jak rowniez wszelkie inne czynnosci, w tym w szczegdlnosci doradztwo.

2. Zastosowanie OWS

1. Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy stanowig integralng czes¢ wszelkich Uméw zawieranych
pomiedzy ESA i Klientem.

2. Ztozenie Zamodwienia lub Zlecenia przez Klienta bedzie traktowane jako akceptacja OWS.
Wyltaczenie stosowania (niektérych lub wszystkich) postanowien OWS bedzie mozliwe tylko i
wytacznie w przypadku gdy ESA i Klient uzgodnig na pismie inne warunki niz okreslone w OWS,
wyraznie wytgczajac stosowanie OWS.

3. Warunki ogdlne Klienta mogg zostaé¢ zaakceptowane przez ESA i stosowane w Umowach. W
takich przypadkach stosowanie OWS zostaje ograniczone do kwestii nieuregulowanych w
ogoélnych warunkach Klienta. Ogélne warunki Klienta, o ile zostang zaakceptowane przez ESA,
majg zastosowanie wytacznie do konkretnej transakcji. Akceptacja ogdlnych warunkéw Klienta
dla konkretnej transakcji nie oznacza akceptacji ESA dla stosowania ogdlnych warunkéow Klienta
do wszelkich transakcji.

4. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie niniejszych OWS zostanie, w catosci lub w czesci,
uznane w jakimkolwiek zakresie za niewazne lub niewykonalne pozostanie to bez wptywu na
waznos$¢ pozostatych postanowien. W odniesieniu do postanowien uznanych za niewazne lub
niewykonalne Strony bedg negocjowa¢ w dobrej wierze zastepcze postanowienia wazne i
nadajace sie do wykonania, odzwierciedlajgce pierwotng wole Stron.

5. Niniejsze OWS nie majg zastosowania do umow finansowych i leasingowych, uméw najmu oraz
tzw. uméw napraw i utrzymania (,,Repair & Maintenance”) Samochodow.



Cenniki i Oferty

Wszelkie dane zawarte w cennikach i innych materiatach dostarczanych przez ESA jak réwniez
jakiekolwiek propozycje sktadane ustnie majg charakter wytacznie informacyjny. Zaden cennik
ani propozycja (wtgczajgc w to propozycje nazwane ,ofertg”) nie stanowig wigzacej dla ESA
oferty sprzedazy - w rozumieniu Kodeksu cywilnego - a jedynie propozycje ztozenia przez Klienta
Zamoéwienia lub Zlecenia. Wszelkie ceny podane w ofertach i cennikach majg charakter
tymczasowy i mogg ulec zmianie.

O ile ESA nie zastrzegta inaczej, wyrazna oferta sprzedazy Towaru ztozona Klientowi przez ESA na
pi$mie wazna jest trzy tygodnie od daty podanej w ofercie.

ESA nie gwarantuje doktadnosci i kompletnosci wszelkich danych zawartych w ofercie
sporzgdzonej przez ESA, chyba ze Umowa wyraznie stanowi inaczej.

Wszelkie dostarczane przez ESA modele, przyktady, projekty kolorystyczne, rysunki, projekty,
wymiarowanie, waga, kolorystyka i inne dane, stanowigce czes$¢ oferty obowigzujg jedynie w
przyblizeniu. Jesli w ostatecznym wykonaniu Umowy pomiedzy ESA a Klientem, pojawig sie
nieznaczne réznice odbiegajgce od danych z oferty, nie zwalnia to w zadnym wypadku Klienta od
wykonania jego zobowigzan wynikajacych z Umowy. W takim przypadku Klient nie jest
uprawniony do odmowy zaptaty ceny lub jej czesci uzgodnionej w Umowie.

Umowa

Jakakolwiek umowa z Klientem (w tym w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie umowa zawierana na
podstawie ztozonego Zamodwienia lub Zlecenia) staje sie wigzaca dla ESA wytacznie po jej
podpisaniu przez osoby witasciwie umocowane do reprezentacji ESA.

Samo ztozenie Zamdwienia lub Zlecenia nie wigze ESA, zas brak odpowiedzi ESA nie bedzie
oznaczat milczacego przyjecia Zamowienia lub Zlecenia. Przyjecie Zamoéwienia lub Zlecenia do
realizacji wymaga pisemnego potwierdzenia przez osoby witasciwie umocowane do
reprezentowania ESA. W przypadku przyjecia przez ESA Zamowienia lub Zlecenia z
zastrzezeniami, Klient zwigzany jest trescig tych zastrzezen, o ile nie przedstawi on niezwtocznie
swoich ewentualnych uwag. Niezwtoczne zgtoszenie takich uwag uwaza sie za ztozenie nowego
Zamowienia lub Zlecenia, do ktdérych postanowienia zdan poprzedzajacych stosuje sie
odpowiednio.

W Umowie zostang zawarte miedzy innymi nastepujace postanowienia:

a/ szczegbtowy opis Samochodu jak i Samochodu do ewentualnej wymiany;

b/ uzgodniona cena za Samochdd, jak tez uzgodniona cena za Samochdd na wymiane;
¢/ koszty dostarczenia Samochodu;

d/ prawdopodobna data dostarczenia Samochodu;

e/ odestanie do postanowien gwarancyjnych;

f/ odestanie do niniejszych OWS;

g/ forma zapftaty.

O ile Strony nie uzgodnig, pisemnie, inaczej, uznaje sie, ze zobowigzania ESA nie obejmujg
zadnych innych sSwiadczen poza wykonaniem ustugi lub wydaniem Klientowi Towaru oraz
przeniesieniem na Klienta wtasnosci tego Towaru (po otrzymaniu przez ESA ceny sprzedazy). W
szczegblnosci zobowigzanie ESA nie obejmuje doradztwa w zakresie obstugi technicznej i sposobu
wykorzystania Towaru.

ESA zastrzega sobie prawo odstgpienia od zawartej z Klientem Umowy w terminie 10 dni od jej
zawarcia. Odstgpienie od Umowy przez ESA w tym trybie nie upowaznia Klienta do zgdania
odszkodowania z jakiegokolwiek tytutu.

Klient niniejszym wyraza zgode, aby ESA uzyskiwata wszelkie informacje dotyczgce prowadzonej
przez niego dziatalnosci oraz jego sytuacji finansowe;j.



Zmiana zakresu prac i wynagrodzenia

Z zastrzezeniem punktu 5.2 ponizej, wynagrodzenie za czynnosci i prace okreslone w Umowie
zostanie rozliczone tak jak to zostato uzgodnione w Umowie.

Jesli ESA uzna, ze kwota wynagrodzenia uzgodniona w Umowie, w zwigzku z koniecznoscig
zmiany zakresu prac, wzrosnie o wiecej niz 20% w stosunku do pierwotnie uzgodnionego w
Umowie, poinformuje o tym w sposdb wtasciwy Klienta. Zmiana Umowy obowigzuje jesli ESA
potwierdzi jej dokonanie na pismie.

Naprawy i/lub serwisowanie

Klient moze przed lub w trakcie realizacji Umowy zazgda¢ danych dotyczgcych ceny za czynnosci
jak tez danych dotyczacych terminu zrealizowania tychze czynnosci. Podane przez ESA ceny i
terminy sg cenami i terminami orientacyjnymi, chyba ze Strony uzgodnity pisemnie statg cene
i/lub staty termin.

W przypadku, gdy podana orientacyjnie cena zostanie przekroczona o wiecej niz 20%, ESA
poinformuje o tym Klienta. W takim przypadku ESA i Klient zobowigzujg sie do podjecia krokéw w
celu dokonania odpowiednich zmian w Umowie. Zmiany, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym beda wigzgce wytgcznie w przypadku ich pisemnego potwierdzenia.

W  przypadku, gdy podany orientacyjny termin zostanie przekroczony lub istnieje
prawdopodobienstwo jego przekroczenia, ESA poinformuje o tym Klienta.

Czesci i/lub materiaty zastgpione i/lub pozostate po dokonaniu czynnosci (prac) stajg sie
wtasnoscig ESA, chyba ze Strony pisemnie postanowig inaczej. W przypadku dokonania takowych
ustalen Klient jest zobowigzany, bezposrednio po dostarczeniu Samochodu, te czesci i/lub
materiaty odebrad.

Punkt 6.4 powyzej nie ma zastosowania do czesci, ktére majg zwigzek z roszczeniami
gwarancyjnymi, ktdre to czesci nalezy sktadowaé oddzielnie. Czesci te zostang oddane Klientowi
do dyspozycji po rozpatrzeniu i zatatwieniu roszczen gwarancyjnych.

Silniki na wymiane i cze$ci zamienne zostang dostarczone Klientowi tylko i wytgcznie po
otrzymaniu starych czesci silnika, ktére nie beda uszkodzone, wytarte, zespawane, lub w inny
sposéb uszkodzone i ktérych zasadnicze czesci takie jak w szczegdlnosci blok, gtowica, wat
korbowy i 0$ szczytowa moga zostaé w normalny sposdb naprawione. O ile silnik zostanie
dostarczony z tego rodzaju uszkodzeniami, zostang naliczone wyzsze opfaty obcigzajgce Klienta.

Specyficzne wymagania

W przypadku gdy Klient zazagda od ESA spetnienia szczegdlnych wymagan technicznych lub
innego rodzaju specyficznych wymogow, ktére beda sie rézni¢ od odpowiednich standardowych
wymogow, konieczne jest potwierdzenie tego rodzaju wymagan na pismie w zawieranej Umowie.
Pod pojeciem wymogdw, o ktdrych mowa w punkcie 7.1 powyzej, rozumie sie w szczegdlnosci,
ale nie wytacznie, takie wymogi lub normy, ktdre sg wymagane przez prawo powszechnie
obowigzujgce lub inne uregulowania majace zastosowanie w kraju, z ktérym Samochdd ma
zwigzek (np. miejsce rejestracji lub miejsce swiadczenia ustug transportowych), a ktdre réznig sie
od wymogow obowigzujgcych w Polsce.

Dostawa

Dostawa Samochodu sprzedanego przez ESA na podstawie Umowy bedzie miata miejsce na
terenie ESA w Komornikach lub w innym miejscu wskazanym przez ESA.

Na zyczenie Klienta, ESA moze (po potwierdzeniu tego na piSmie) dostarczy¢ Samochéd w inne
miejsce niz okreslone w punkcie 8.1 powyzej. W takim przypadku ESA obcigzy Klienta kosztami
dostawy Samochodu w miejsce okreslone przez Klienta.



11.

Termin dostarczenia Samochodu okreslony w ofercie, Zamdwieniu lub w Umowie jest terminem
orientacyjnym i moze ulec zmianie. W przypadku gdy Klient wprowadzi zmiany do Umowy,
Zamowienia i/lub Zlecenia moze to prowadzi¢ do przedtuzenia terminu dostawy Samochodu.

W momencie gdy ESA wywigze sie z zawartych w Umowie zobowigzan poinformuje o tym
Klienta. Klient jest zobowigzany do odbioru Towaru, w szczegdlnosci Samochodu, najpdzniej w
terminie 8 dni od daty przekazania przez ESA informacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym
(chyba, ze Strony uzgodnity inny termin odbioru Towaru).

W przypadku gdy Klient odmowi odbioru Towaru lub nie wykona nalezycie swoich obowigzkéw
dostarczenia informacji lub instrukcji niezbednych do wykonania dostawy, Towar bedzie
magazynowany przez ESA na koszt Klienta. Klient jest zobowigzany do pokrycia kosztéw
zwigzanych z magazynowaniem Towaru oraz wszelkich innych dodatkowych kosztéw
nieodebrania Towaru w terminie.

Wady. Terminy zazalen.

Klient jest zobowigzany zakupiony Towar lub wykonane na jego rzecz ustugi zbadac tak szybko, jak
jest to mozliwe. Klient jest zobowigzany w szczegdlnosci sprawdzi¢ czy dostarczony Towar lub
wykonana ustuga jest zgodna z Umowa w zakresie:

- dostarczenia wtasciwych rzeczy i/lub wykonania wtasciwych prac;

- zgodnosci iloSciowe]j dostarczonych rzeczy;

- spetniania przez dostarczone rzeczy i wykonane prace wymogow jakosciowych — a jesli
takowych wymogoéw brak — czy mogg spetnia¢ wymogi co do normalnego uzytkowania i/lub
do celéw handlowych.

W przypadku stwierdzenia wad lub usterek, Klient jest zobowigzany powiadomi¢ o nich pisemnie

ESA najpdzniej w terminie 8 dni od odebrania Towaru lub ustugi.

O usterkach i wadach niewidocznych Klient zobowigzany jest powiadomi¢ pisemnie ESA w

terminie 8 dni po ich stwierdzeniu, jednakze nie pdzniej niz w terminie 3 miesiecy od dostawy —
lub w przypadku gwarancji w trakcie jej obowigzywania.

Zgtoszenie przez Klienta ewentualnych zastrzezen, uwag lub reklamacji oraz ich rozpatrywanie
nie upowaznia Klienta do odmowy dokonania ptatnosci na rzecz ESA.

Rozdziat ten ma odpowiednie zastosowanie w przypadku roszczen gwarancyjnych.

Ryzyko

Ryzyko utraty i/lub uszkodzenia Towardw przechodzi na Klienta w momencie ich dostarczenia
przez ESA.

Ryzyko utraty i/lub uszkodzenia Towardw, ktére s3 wymieniane przechodzi na ESA w momencie
przejscia wtasnosci na ESA oraz dostarczenia Towaru na teren firmy ESA. Do tego momentu
ryzyko utraty i/lub uszkodzenia Towaréw oraz wszelkie koszty zwigzane z wymienianym
Towarem ponosi Klient. Do kosztow tych nalezy w szczegdlnosci zaliczy¢ koszty utrzymania jak i
ewentualnych szkdd, powstatych z jakiegokolwiek powodu.

Cena

Wszelkie ceny podawane przez ESA nie zawierajg podatku od towardéw i ustug (VAT).

Jezeli Strony inaczej nie postanowity w Umowie, ESA jest uprawniona do jednostronnej zmiany
ceny ustalonej w Umowie w przypadku, gdy po zawarciu Umowy wystgpity okolicznosci
niezalezne od ESA, a dotyczgce ESA lub producenta/dostawcy Towardw lub kontrahenta ESA (w
tym w szczegdlnosci, ale nie wyfgcznie: wzrost cen materiatéw i komponentéw, wzrost kosztéw
robocizny lub kosztéw transportu, zmiana wysokosci obcigzen publicznoprawnych), ktoére
powodujg wzrost kosztéw zakupu i dostarczenia Towaréw lub swiadczenia ustug. O dokonaniu
zmiany ceny ESA poinformuje Klienta w formie dokumentowej. Zmiana ceny sprzedazy z powodu



okolicznosci okreslonych powyzej nie wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy i wchodzi w zycie
z dniem zawiadomienia Klienta o zmianie.

3. W wypadku gdy ESA dokona wyceny szkéd, Klient ponosi rzeczywiste koszty tych prac. Koszty te
nie obcigzajg Klienta wytgcznie w przypadku gdy Strony tak uzgodnity na pismie i/lub z zwigzku z
wyceng szkdd zostata zawarta z ESA umowa sprzedazy i dostawy innego Samochodu.

4. Na zadanie Klienta ESA dostarczy szczegdtowa specyfikacje wykonanych prac.

5. Klient ma obowigzek zgtosi¢ ESA ewentualne zastrzezenia do faktury w terminie 10 dni od daty
wystawienia faktury, pod rygorem utraty wszelkich praw i roszczen z tego tytutu.

12. Zaptata

1. Zaptata na rzecz ESA z tytutu sprzedazy Samochodu winna by¢ dokonana przed dostarczeniem
Samochodu. Zapfata za inne Towary i ustugi winna by¢ dokonana gotéwka przy odbiorze Towaru
lub odbiorze Samochodu po wykonaniu ustugi. Pod pojeciem ptatnosci gotéwkowej rozumie sie
zaptate naleznej kwoty w kasie ESA lub w banku okreslonym przez ESA (na podany rachunek
bankowy). Zaptata powinna zosta¢ dokonana w walucie uzgodnionej w Umowie. Strony moga
uzgodni¢ dokonywanie rozliczen w EURO miedzy rezydentami, pod warunkiem uzyskania
indywidualnego zezwolenia dewizowego.

2. ESA ma prawo w kazdym momencie zazgda¢ — w szczegdlnosci przy przyjeciu Zamowienia,
Zlecenia lub podpisaniu Umowy — zaptaty zaliczki przez Klienta albo udzielenia okreslonych
gwarancji lub zabezpieczen ptatnosci.

3. W przypadku jesli Strony uzgodnig wyraznie na pismie, ze zaptata ceny (lub jej czesci) nastgpi po
dostarczeniu Samochodu, Klient jest zobowigzany do zaptacenia naleznosci (lub jej pozostatej
czesci) w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury.

4. Jesli w przypadku sprzedazy Towardw (za wyjatkiem Samochoddw) i ustug Strony zrezygnowaty z
zaptaty gotdwkowej i nie zostat pisemnie ustalony inny termin zaptaty, obowigzuje 30-dniowy
termin zaptaty.

5. Za dzien dokonania zaptaty uwazaé sie bedzie dzien zaksiegowania danej kwoty na rachunku
bankowym ESA. W wypadku uchybienia terminowi zaptaty Klient jest zobowigzany zaptaci¢ ESA
odsetki w wysokosci odsetek ustawowych powiekszonych o 2%.

6. Ptatnosci dokonane przez Klienta stuzg zawsze zaspokojeniu w pierwszej kolejnosci wszystkich
naleznych odsetek i kosztow a w dalszej kolejnosci zapfaty zalegtych faktur najdtuzej
oczekujacych. Kolejnos¢ ta obowigzuje réwniez w przypadku, gdy Klient zadeklaruje zaptate
zwigzang z pozniejszg faktura.

7. Klient nie jest uprawniony do dokonywania jakichkolwiek potrgcen tytutem rozliczenia
wzajemnych zobowigzan.

8. Roszczenia ESA stajg sie natychmiast wymagalne w przypadku, gdy:

a/ Klient ztozyt w sadzie oswiadczenie o wszczeciu postepowania naprawczego;

b/ zostat ztozony wniosek o ogtoszenie upadtosci Klienta;

¢/ Klient utracit (z jakiejkolwiek przyczyny) cato$é lub znaczng czesci swojego majatku;

d/ Klient dokonat zbycia (na jakiejkolwiek podstawie prawnej) catosci lub czesci swojego
przedsiebiorstwa,

e/ Klient zmienit forme prawng, potaczyt sie z innym przedsiebiorcg lub dokonat podziatu
swojego przedsiebiorstwa.

9. W przypadku gdy Klient, po pisemnym wezwaniu do zaptaty, nadal nie dokonat sptaty naleznej
kwoty, ESA moze zgdad zaptaty przez Klienta kosztéw zwigzanych z obstugg nieterminowej
sptaty naleznosci w nastepujgcej wysokosci (rownowartosci kwoty brutto w PLN wg kursu
Sredniego NBP z dnia wystawienia faktury):
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o

a/ do kwoty 3 000 EUR - 15%

b/ od 3001 EUR do 8 500 EUR - 10%
¢/ od 8501 EUR do 15 000 EUR - 8%
d/ od 15001 EUR do 60 000 EUR - 5%
e/ powyzej 60 000 EUR - 3%

Jesli Klient nie dokona, z przyczyn niezawinionych przez ESA, odbioru Towaru w ustalonym
terminie, cena i inne Swiadczenia muszg zostac zaptacone tak, jakby wydanie Towaru odbyto sie
zgodnie z Umowa.

Jedli Klient nie wykona jakichkolwiek swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy w ciggu dwdch
miesiecy od konca ustalonego terminu, ESA ma prawo odstgpi¢ od Umowy bez uprzedniego
kierowania do Klienta jakichkolwiek dodatkowych wezwan. W przypadku takiego odstgpienia od
Umowy, Klient jest zobowigzany zapfaci¢ na rzecz ESA kare umowng w wysokosci 25%
(dwadziescia piec¢ procent) ceny brutto uzgodnionej w Umowie.

Po uptywie terminu okreslonego w ustepie poprzedzajgcym ESA moze tez, z zachowaniem prawa
do odstgpienia od Umowy w kazdym czasie, zmagazynowa¢ Towar w dowolnym miejscu na
ryzyko i koszt Klienta i domagac sie wykonania przez Klienta Umowy i dodatkowo zaptacenia
wszelkich dodatkowych kosztow (w tym kosztow magazynowania).

W przypadku ztozenia przez Klienta reklamacji skutkujacej obnizeniem ceny badZz zwrotem
zamoéwionych Towardw, wystawienie przez ESA faktury korygujgcej jest réwnoznaczne z
ostatecznym uzgodnieniem i spetnieniem warunkéw do dokonania korekty oraz zakornczeniem
procesu reklamacji. Réwniez w kazdym innym przypadku korekty skutkujgcej obnizeniem ceny
nabywanych przez Klienta Towardéw lub ustug, dopiero wystawienie przez ESA faktury korygujgcej
stanowi ostateczne uzgodnienie i spetnienie warunkéw do dokonania korekty cen.

Gwarancja

ESA zapewnia, iz sprzedany przez nig Towar spetnia warunki ustalone w Umowie. ESA
gwarantuje, ze wykonane przez nig czynnosci i prace zostaty zrobione fachowo i profesjonalnie.
Na nowe Samochody dostarczone przez ESA i na nowe czeéci uzyte przez ESA obowigzuje
wytacznie gwarancja udzielana przez producenta lub importera. Do dochodzenia roszczen z tego
tytutu majg zastosowanie postanowienia i warunki okreslone w gwarancji udzielonej przez
producenta lub importera. W zwigzku z udzieleniem gwarancji przez producenta lub importera
niniejszym Strony wytgczajg stosowanie przepiséw o rekojmi za wady.

Na stosowane przez ESA czesci uzywane (czesci, ktdre nie sg fabrycznie nowe) nie jest udzielana
gwarancja. Jednoczesnie Strony wyfaczajg stosowanie przepiséw o rekojmi za wady.

Na Samochody uzywane nie jest udzielana gwarancja, chyba ze Strony postanowig inaczej w
Umowie. Jednocze$nie Strony wytaczaja stosowanie przepiséw o rekojmi za wady.

Na naprawy i prace serwisowe udziela sie 3-miesiecznej gwarancji na wykonane czynnosci.

Nie udziela sie gwarancji na zlecone naprawy tymczasowe.

Gwarancje nie majg zastosowania w przypadku:

a/ uszkodzen, ktdre nie sg nastepstwem niestarannego wykonania przez (lub w imieniu) ESA;
i/lub

b/ uszkodzen, ktére sg nastepstwem ekstremalnych okolicznosci, i/lub

¢/ uszkodzen ktére sg nastepstwem bteddw konstrukcyjnych, majgcych zwigzek z Samochodem
a niewykonanych przez ESA lub w jej imieniu; i/lub

d/ zniszczenia koloru i/lub powtoki lakieru Samochodu, chyba ze ESA udzielita wyraznie
pisemnie gwarancji w tym zakresie. W przypadku braku gwarancji na lakier, nie jest udzielana
gwarancja trwatos¢ koloru; i/lub

e/ prac zwigzanych z przeglagdami Samochodu, chyba ze ESA udzielita wyraznie pisemnie
gwarancji w tym zakresie; i/lub
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f/ btednego lub niestarannego uzywania Samochodu przez Klienta, pod ktorym zwtaszcza nalezy
rozumie¢ nieutrzymywanie na odpowiednim poziomie poziomu oleju w Samochodzie i
tankowanie niewtasciwego paliwa; i/lub

g/ uzywania Towardow niezgodnie z przeznaczeniem; i/lub

h/ spraw i czynnosci w ktorych ESA informowata Klienta przy zawieraniu Umowy, Ze nie moze
zgodzi¢ sie z zaleconym jej przez Klienta wyborem materiatow, czesci i/lub metod dziatania; i/lub
i/ Zamowien, Zlecen i Umdw ktére dotyczg rzeczy, znajdujacych sie w takim stanie, ze nie jest
mozliwe wskazania rzeczywistego zakresu wad i uszkodzen (np. wskutek korozji), w tym takich,
ktore zostaty ukryte lub usuniete; i/lub

j/ czynnosci zwigzanych z myciem.

W przypadku jesli Klient wykaze, ze wytaczenia gwarancji okreslone w punkcie 13.7 powyzej nie
majg zastosowania, przystuguje mu prawo do naprawy uszkodzenia. W przypadku gdy naprawa
uszkodzenia napotyka trudnos$ci, ESA ma prawo do wymiany Samochodu/Towaru lub pewnych
jego czesci. Klient ma prawo zgdaé wymiany Samochodu/Towaru lub jego czesci jedynie w
przypadku, gdy naprawa okaze sie niemozliwa.

Klient traci wszelkie prawa z gwarancji w przypadku gdy:

a/ Klient niezwtocznie po stwierdzeniu wady nie zawiadomi o tym ESA (terminy zgtaszania wad
zostaty okreslone w punkcie 9 powyzej);

b/ ESA nie bedzie miata mozliwosci (z przyczyn lezacych po stronie Klienta) usuniecia wad
(uszkodzen);

¢/ czynnosci zwigzane z usuwaniem wad objetych gwarancjg ESA zostang dokonane przez osoby
trzecie bez zgody udzielonej przez ESA na wykonanie danej czynnosci, chyba ze Klient udowodni
potrzebe natychmiastowych dziatan zwigzanych z danymi pracami.

Odpowiedzialnos¢

ESA ogranicza swojg odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone Klientowi do wskazanej w
posiadanej przez ESA polisie sumie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, chyba ze szkoda wynikta z winy umysinej ESA.

W przypadku gdy ubezpieczenie nie pokrywa petnej szkody lub nie prowadzi do wypfaty
odszkodowania, odpowiedzialnos¢ ESA ogranicza sie do jednorazowej wartosci faktury netto,
dotyczacej danej Umowy.

ESA nie ponosi jednak w zadnym wypadku jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ze wzgledu na szkody
bedace wynikiem:

a/ dokonania naprawy lub zmiany w Towarach, w szczegdlnosci w Samochodzie lub czesciach
samochodowych, po dostawie, spowodowane przez Klienta lub osoby trzecie;

b/ przekroczenia termindéw dostawy,

¢/ wadliwej wspétpracy, informacji lub materiatéw dostarczonych przez Klienta.

ESA nie ponosi odpowiedzialnosci za kradziez lub utrate rzeczy Klienta i/lub oséb trzecich, ktére
znajdujag sie w Samochodzie. Pod pojeciem rzeczy rozumie sie w szczegdlnosci tadunek,
dokumenty, akta, papiery wartosciowe i pienigdze.

Odpowiedzialno$¢ ESA, niezaleznie od tytutu tej odpowiedzialnosci, nie obejmuje w zadnym razie
naprawienia szkéd dotyczacych spodziewanych korzysci, utraconego zysku, strat produkcyjnych,
utraty renomy rynkowej itp..

Klient nie ma prawa do odszkodowania za jakgkolwiek szkode wyrzadzong przez Towar lub w
zwigzku z jego posiadaniem lub uzyciem (lub majgcy zwigzek z ustugg wykonang przez ESA) — za
wyjatkiem obowigzkowe] odpowiedzialnosci ESA wynikajacej bezposrednio z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Jesli osoba trzecia wystepuje przeciwko Klientowi z jakimikolwiek roszczeniami moggcymi
pozostawac w zwigzku ze sprzedanym Klientowi przez ESA Towarem lub wykonanymi przez ESA
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ustugami, Klient powinien o tym natychmiast powiadomié ESA umozliwiajac jej uczestnictwo w
postepowaniach zwigzanych z roszczeniami tej osoby, pod rygorem wyfgczenia jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci ESA zwigzanej z owymi roszczeniami.

Jesli Klient nie wykonuje swoich zobowigzan, wynikajacych z jakiegokolwiek tytutu, w
nastepstwie czego zostaje pociggniety do odpowiedzialnosci przez osoby trzecie, zobowigzuje sie
on chronié ESA od wszelkich nastepstw tejze odpowiedzialnosci.

ESA moze zostaé powiadomiona przez importera i/lub producenta o wadzie dostarczonego przez
ESA Klientowi Towaru, w szczegdlnosci Samochodu i/ lub jego czesci - tzw. ,recall” (odwotanie).
W takim przypadku ESA niezwtocznie powiadomi o tym pisemnie Klienta. Jezeli Klient po
pisemnym zawiadomieniu nie zwrdci sie niezwtocznie do ESA, traci wszelkie mozliwe roszczenia
w stosunku do ESA z tego tytutu. W konsekwencji powoduje to, ze ani ESA ani importer i/lub
producent nie jest odpowiedzialny wobec Klienta za jakiekolwiek szkody w tym zakresie.

Sita wyisza

ESA nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swoich zobowigzan, ktére zostato spowodowane sitg wyzszg. Pod pojeciem ,sity wyzszej”
rozumie sie takie okolicznosci, ktore pozostajg poza kontrolg ESA i ktdére powodujg, ze
zobowigzanie ESA nie moze zosta¢ wykonane. Pod pojeciem sity wyzszej rozumie sie w
szczegoblnosci:

a/ zaktécenia lub przerwy w pracy przedsiebiorstwa ESA o jakimkolwiek charakterze,

obojetnie z jakiego powodu powstate;

b/ opdinione dostawy od jednego lub wiecej dostawcow ESA;

¢/ problemy z transportem lub przeszkody o jakimkolwiek charakterze, z powodu ktérych

transport do ESA lub od ESA do Klienta zostat wstrzymany lub opdzniony;

d/ wojne (jej zagroienie), rozruchy, przetrzymywanie zaktadnikéw, sabotaz, szkode

wyrzadzong przez wode, pozar, okupacje firmy, strajki pracownicze, braki personelu lub braki

surowcowe, defekty maszyn i instalacji, zaktdcenia w dostawie energii,

e) zmiany w prawie i zarzagdzenia wtadz.
W czasie trwania sity wyzszej wykonanie zobowigzan ESA zostaje zawieszone. W przypadku, gdy
(ze wzgledu na site wyzszg) wykonanie lub nalezyte wykonanie przez ESA zobowigzan nie jest
mozliwe przez okres dtuiszy niz sze$¢ miesiecy, Klient jest uprawniony do rozwigzania Umowy
i/lub jej czesci. W przypadku opisanym w zdaniu poprzedzajacym Klient ma takze prawo zadaé
op6znienia dostawy, o czym winien pisemnie powiadomié ESA tak szybko jak to mozliwe.
W przypadku gdy ESA, ze wzgledu na site wyzszg, spetnita swoje zobowigzania czesciowo, lub
tylko czesciowo moze je spetni¢, ma ona prawo do wystawienia oddzielnie faktury za czes¢
Swiadczenia - a Klient ma obowigzek do jej zaptaty. Zasada ta nie obowiazuje, gdy spetnienie
czesci Swiadczenia nie przedstawia samodzielnej wartosci.

Rozwigzanie Umowy

Z zastrzezeniem uprawnien zawartych w innych postanowieniach niniejszych OWS, ESA albo
Klient moze wypowiedzie¢c Umowe tylko wtedy gdy wpierw dostarczy drugiej Stronie
szczegbdtowe, pisemne zawiadomienie z opisem uchybien w wykonaniu Umowy i zaproponuje
rozsgdny termin usuniecia tych uchybien i nalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z
Umowy.

Kwoty, ktére ESA zafakturowata przed rozwigzaniem Umowy stajg sie w momencie rozwigzania
Umowy natychmiast wymagalne.

ESA moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, w czesci lub w catosci, gdy :

a/ Klient ztozyt w sgdzie o$wiadczenie o wszczeciu postepowania naprawczego; i/lub
b/ zostat ztozony wniosek o ogtoszenie upadtosci Klienta; i/lub
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¢/ Klient utracit (z jakiejkolwiek przyczyny) cato$¢ lub znaczng czesci swojego majatku; i/lub

d/ Klient dokonat zbycia (na jakiejkolwiek podstawie prawnej) catosci lub czesci swojego
przedsiebiorstwa, i/lub

e/ Klient zmienit forme prawng, potgczyt sie z innym przedsiebiorcg lub dokonat podziatu
swojego przedsiebiorstwa; i/lub

f/ zostata podjeta decyzja o likwidacji przedsiebiorstwa Klienta; i/lub

g/ ESA zazadata od Klienta przedstawienia gwarancji/zabezpieczenia wykonania jego
zobowigzan wynikajgcych z Umowy a Klient odméwit jej dostarczenia lub dostarczone przez
Klienta zabezpieczenie jest niewystarczajace; i/lub

h/ Klient nie wykonat lub wykonat nienalezycie swoje zobowigzania okreslone w punkcie 17.5
ponizej.

Wypowiedzenie Umowy ze skutkiem natychmiastowym przez ESA nie uprawnia Klienta do
zadania jakiegokolwiek odszkodowania od ESA.

W przypadkach okreslonych w punkcie 16.3 powyzej, ESA ma réwniez prawo wstrzymac
realizacje swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy i/lub wykona¢ je w terminie pdzniejszym,
co nie umniejsza jakichkolwiek innych praw ESA, w szczegdlnosci prawa do zadania
odszkodowania.

W przypadku wystgpienia okolicznosci majacych zwigzek z osobami i/lub materiatami, ktérymi
ESA postuguje sie w realizacji Umowy (lub ktérymi ESA zamierza sie postuzy¢), ktére powoduja ze
realizacja Umowy stanie sie niemozliwa, ucigzliwa i/lub nieproporcjonalnie kosztowna, ESA
zastrzega sobie prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku rozwigzania Umowy, ESA przystuguje prawo zwrotu Samochodéw dostarczonych
Klientowi, zgodnie z zastrzezeniem prawa witasnosci opisanym ponize;j. Klient jest zobowigzany do
umozliwienia ESA odebrania Samochoddw, w szczegdlnosci umozliwienia wejscia na teren Klienta
w celu ich przejecia.

Zastrzezenie prawa wiasnosci

Prawo wtasnosci Towaru, w szczegdlnosci Samochodu, przechodzi na Klienta, pod warunkiem
catkowitej zaptaty przez Klienta ceny sprzedazy oraz wszelkich innych naleznosci przystugujacych
ESA na podstawie Umowy.

Pomimo zastrzezenia prawa wtasnosci na rzecz ESA, z chwilg odebrania Towaru przez Klienta
przechodza na niego korzysci i ciezary zwigzane z Towarem i Klient ponosi ryzyko utraty lub
uszkodzenia Towaru (zgodnie z punktem 10.1 powyzej) oraz ma w szczegoélnosci obowigzek
ubezpieczenia Samochodu od wszelkich ryzyk. Klient, ktéremu Towar zostat wydany ponosi za
niego petng odpowiedzialnos¢ na wtasny rachunek i ryzyko.

W przypadku gdy Klient nie wywigzuje sie ze swoich zobowigzan wobec ESA, ESA ma prawo
odbioru Klientowi wszelkich Towaréw (w szczegélnosci Samochoddw), ktdre zostaty mu
dostarczone na mocy Umowy z zastrzezeniem prawa wtasnosci, co nie umniejsza pozostatych
praw ESA.

Klient jest zobowigzany wydac¢ ESA wszelkie Towary natychmiast po zgtoszeniu zgdania przez ESA
oraz w petni wspdtpracowacé z ESA w tym zakresie. W przypadku niewykonania powyzszych
zobowigzan Klient zaptfaci na rzecz ESA kare umowna w wysokosci 10% zadtuzenia za kazdy dzien
zwtoki.

ESA ma prawo przejag¢ Towary wydane Klientowi i zatrzymaé je do momentu, az Klient nie
wywigze sie z zalegtych zobowigzan wobec ESA. Odbierajagc Towar ESA ma prawo Zzgdad
odpowiedniego wynagrodzenia za zuzycie lub uszkodzenie Towaru. ESA ma takie prawo
przetworzenia odebranego Towaru wedtug wtasnego uznania. Do czasu gdy Klient nie spfaci w
catosci swojego zadtuzenia wobec ESA, nie moze on w jakikolwiek sposdb rozporzagdza¢ Towarem
lub obcigza¢ go w jakikolwiek sposdb tak dtugo jak Towar pozostaje wtasnoscig ESA.

Klient zobowigzuje sie, na pierwsze zgdanie ESA, do:
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a/ przedstawienia polisy ubezpieczeniowej dotyczgcej dostarczonych przez ESA Towarow;

b/ dokonania na rzecz ESA cesji wszelkich praw wynikajgcych z polisy ubezpieczeniowe;j
(wszelkich roszczen Klienta wobec ubezpieczycieli) dotyczacej Towardw sprzedanych przez ESA z
zastrzezeniem prawa wtasnosci;

¢/ dokonania na rzecz ESA cesji wierzytelnosci przystugujgcych mu wobec nabywcy Towarow;

d/ witasciwego oznakowania Towaréw wskazujgcego na przystugujgce ESA prawo witasnosci;

e/ udzielenia wszelkiej pomocy i wsparcia dla ESA w dziataniach, ktore ESA bedzie podejmowac
dla ochrony swojego prawa wtasnosci.

W przypadku gdy Klient ztozy w sadzie o$wiadczenie o wszczeciu postepowania naprawczego lub
zostanie ztozony wniosek o ogloszenie jego upadtosci, Klient jest zobowigzany do
natychmiastowego powiadomienia o tym ESA, aby umozliwi¢ ESA wykonywanie i zabezpieczenie
prawa witasnosci ESA w odniesieniu do Towardw.

Prawo zatrzymania

ESA moze zatrzymac rzeczy nalezgce do Klienta, w szczegélnosci Samochody i czesci

samochodowe, tak dtugo jak :

a/ Klient nie wywigze sie catkowicie lub czesciowo z obowigzku zaptaty wynikajgcego z
konkretnej Umowy; i/lub

b/ Klient nie wywigze sie catkowicie lub czeSciowo z obowigzku zaptaty wynikajgcego ze
wszystkich wczesniejszych Umdw zawartych z ESA; i/lub

¢/ Klient nie zaptaci w catosci lub czesci wszelkich innych zobowigzan naleznych ESA.

W przypadkach okreslonych w punkcie 1 powyzej, ESA moze zatrzymac rzeczy nalezgce do
Klienta i wykorzysta¢ je w taki sposéb aby zaspokoi¢ swoje roszczenia, chyba ze Klient
zagwarantuje dostateczng pewnosc¢ co do zaspokojenia tych roszczen.

W przypadku gdy okreslony w Umowie (w szczegdlnosci wynikajacy z punktu 9 powyzej) termin
zaptaty zostat przekroczony, ESA ma prawo odstgpi¢ od Umowy bez dokonywania dodatkowych
wezwan i, w szczegdlnosci, zdemontowa¢ zamontowane do Samochodu czesci bedace jej
wtasnoscia, o ile nie wynikng z tego powodu zadne uszkodzenia Samochodu. ESA moze obcigzy¢
Klienta kosztami demontazu, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

Klient jest zobowigzany, na pierwsze zadanie ESA, przekaza¢ do dyspozycji ESA dostarczone
Towary, w szczegdlnosci Samochdd i/lub czesci samochodowe, sprzedane z zastrzezeniem prawa
wiasnosci. Klient niniejszym udziela ESA nieodwotywalnego petnomocnictwa do wejscia na teren
swojego przedsiebiorstwa i do przejecia dostarczonych Towardw.

Projekty i pozostate dokumenty — Prawa autorskie

Projekty i wszelkie inne dokumenty — za wyjgtkiem dokumentéw poswiadczajgcych prawo wtasnosci,
raportéw ekspertow i dostarczonych przez Klienta — stanowigce cze$¢ Umowy, pozostajg wtasnoscig
ESA i nie mogg bez zgody ESA, zostaé, na jakiejkolwiek podstawie, w catosci lub czesci zbyte,
kopiowane lub przekazywane osobom trzecim. Klient zobowigzany jest je zwrdci¢ na pierwsze
wezwanie ESA.

20.

Zakaz cesji

Dokonanie przez Klienta cesji jakichkolwiek praw wynikajacych z Umowy wymaga uprzedniej,
pisemnej zgody ESA.
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21. Prawo wtasciwe. Rozwigzywanie sporéw.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS stosuje sie prawo polskie. Sagdem witasciwym do
rozstrzygania sporéw wynikajgcych z Umowy oraz OWS jest sad rzeczowo wiasciwy ze wzgledu na
siedzibe ESA.

22, Zmiany OWS

ESA moze w kazdym czasie dokonywac zmian w OWS. Zmiany wchodzg w zycie po ich opublikowaniu
na stronie internetowej ESA.
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